                                            ___________________________________________________
                                  наименование организации-провайдера
___________________________________________________
             должность и ФИО руководителя организации-провайдера
от _________________________________________________
                                                    ФИО потерпевшего
контактный телефон: _________________________________
                                                                  телефон потерпевшего 
адрес для 

корреспонденции: ___________________________________
                                                          почтовый адрес потерпевшего
Уважаемый (ая) ___________________________________ !
                          имя, отчество руководителя
Между мной,  ________________________________________________________________,
                                                                                 ФИО потерпевшего
и организацией _______________________________________________________________________ 
                                                                                     наименование организации-провайдера
заключен Договор оказания услуг связи (доступа в сеть Интернет) № _____ от _____________, в рамках которого мне предоставлен доступ в сеть Интернет (логин: ____________). Компьютер, с которого осуществляется подключение к сети Интернет, включая доступ к системе дистанционного банковского обслуживания (ДБО), располагается по адресу ______________________________ и использует IP-адрес ___.___.___.___.
"___" ______________ 201__ года неизвестное лицо (неизвестные лица) осуществили несанкционированный перевод принадлежащих мне денежных средств по системе ДБО. Данный перевод был осуществлен без моей воли, а также при отсутствии необходимого на то основания в виде какой-либо сделки или иного способа установления обязательств между мной и получателем платежа. Вероятной причиной могло послужить заражение компьютера вредоносным ПО, кража логина, пароля или секретных ключей системы ДБО. 

Для выявления обстоятельств несанкционированного перевода прошу предоставить статистику сетевых взаимодействий с IP-адресом ___.___.___.___. , информацию из журналов (логов) о входящем и исходящем трафике за период с "___" ______________ 201__ года по "___" ______________ 201__ года с указанием времени соединений, IP и MAC адресов.

 "___" ______________ 201__ года                  ____________________ (______________________)
                                                                                                              подпись                                         ФИО
